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ABSCHLUSS-ZEUGNIS

Jan Helbing

geboren an: 30.06.1966 Studien-Nummer: YH 1026-30745

hat von Januar 14 bis Juli 14
an dem Fernlehrgang

Qualititsmanager TUV®

— gepriift und zugelassen von der Staatlichen Zentralstelle fiir Fernunterricht —
mit Erfolg teilgenommen. Die schriftlichen Aufgaben wurden gelost und zur Kontrolle
des Ausbildungsstandes und Bewertung eingereicht. Die schriftliche Abschlusspriifung

wurde bestanden.

Die vermittelten fachlichen Kenntnisse (Lehrgangsinhalte) sind in der Anlage B aufge-
fiihrt.

Die erzielten Leistungen werden mit der

Gesamtnote voll erfiillt bewertet.

GroBenkneten-Westrittrum, den 21.07.2014
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Anlage B zum Abschlusszeugnis

fiir Herrn Jan Helbing, geb. am: 30.06.1966
Fernlehrgang , Qualititsmanager TUV®”

Gepriift und zugelassen von der Staatlichen Zentralstelle fiir Fernunterricht

Zulassungs-Nummer: 7163806
Dauer: 9 Monate (bei tiblicher Studienweise)
Lehrgangsinhalte: Den Fernunterrichtsteilnehmern werden die nachfolgend

aufgefiihrten Kenntnisse vermittelt. Das Ausbildungser-
gebnis wurde durch die Studienleitung stindig tiberpriift.
Dazu sind von den Lehrgangsteilnehmern Aufgaben zu
sdmtlichen Themenkomplexen geldst und zur Bewertung
und Korrektur eingereicht worden.

Der Lehrgang wurde durch eine umfassende schriftliche
Abschlusspriifung beendet.

Qualitdtsmanagement und Qualititsmanagemensysteme,
Grundsitze des Prozessmanagements,

Qualititspreise, EFQM-Modell, Balanced Scorecard
Mitarbeiterorientierung und -qualifizierung, Produkt-
realisierung, Produkthaftung, Schadensvermeidungs-
strategie, Problemanalyse, Die 7 Managementwerk-
zeuge, Statistik im Unternehmen, Lenkung von Fehlern,
Der kontinuierliche Verbesserungsprozess (KVP),
Planen mit FMEA und QFD, Six Sigma,

Werkzeuge der Qualitdtssicherung

Studienleitung: Holger Matschulat
In Zusammenarbeit mit Fiir die Teilnahme erhalten Sie 18 Fortbildungspunkte fiir die
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